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STRUTTURA: SEGRETERIA - SEGRETARIO GENERALE: DOTT.SSA ANTONELLA ROSSI  
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Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni 

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 
 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Coordinamento e controllo del rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla 
Trasparenza, di cui al dlgs n° 33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente 
con particolare riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta 
alle richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Controllo sulla Sezione di Amministrazione 
Trasparente. 
Verifica delle richieste di accesso civico ricevute ed 
evase. 

Controllo sul corretto caricamento di tutti i documenti 
previsti dalla normativa sulle sezioni di 
amministrazione trasparente, nel rispetto del corretto 
trattamento dei dati personali. 
Verifica sulle richieste di accesso agli atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: Verifica del completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del 
monitoraggio annuale dell’ANAC 

(50%) Controllo della pubblicazione dei documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: Coordinamento e controllo della pubblicazione dei documenti previsti su 
amministrazione trasparente.  

(50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
di trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della 
corretta pubblicazione in particolare delle informazioni 
relative agli incarichi e agli appalti. 
Verifica dell’evasione di tutte le richieste di accesso 
civico. 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Coordinamento e controllo sulla prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e 
implementazione delle azioni previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, 
con particolare riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

10% Adempimenti relativi al PTPTC. Redazione del PTPCT, con analisi delle aree di rischio, 
verifica e controllo della produzione dei report richiesti 
sulle attività di prevenzione della corruzione 
intraprese. 

31.12.2026 

2.1. Fase: Coordinamento dei controlli sui progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Verifica della redazione dei controlli sui progetti del 
PNRR, sull’antiriciclaggio e antiterrorismo. 

Coordinamento e verifica della compilazione delle 
sezioni specifiche sulle schede di monitoraggio progetti 
del PNRR, sull’antiriciclaggio e antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Verifica della redazione del monitoraggio 
semestrale o annuale sull’anticorruzione. 

Coordinamento e verifica della compilazione delle 
schede di monitoraggio sulle aree di rischio di 
appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai sensi 
del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che 
digitale ed eliminare qualsiasi forma di 
discriminazione. 

Monitoraggio dell’implementazione di specifiche 
procedure e meccanismi volte a favorire l’accessibilità 
e l’inclusione. 

31.12.2026 

3.1 Fase: Monitoraggio sull’accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che 
digitale sia da parte degli utenti che dei dipendenti 
che possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da 

31.12.2026 
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parte di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, 
questa deve essere garantita mediante la rimozione 
delle barriere architettoniche oppure prevedendo degli 
accessi dedicati facilitati che siano adeguati e 
praticabili per le persone che hanno limitazioni nella 
capacità di movimento. 

3.2 Fase: Monitoraggio sull’inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, 
culturali e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Verificare che siano state esaminare tempestivamente 
qualsiasi segnalazione da parte degli utenti o dei 
dipendenti su eventuali discriminazioni e violazioni 
della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Monitoraggio del rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge e 
azzeramento del tempo medio ponderato di ritardo, attraverso una più tempestiva attività 
d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo all’ufficio ragioneria di 
emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo rispettando l’ordine temporale di 
fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento entro i 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 
o negativo. 
Azzeramento del tempo medio ponderato di ritardo. 

31.12.2026 

4.1. Fase: monitoraggio trimestrale sul rispetto dei tempi medi di pagamento. (50%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 
gg. 

30.09.2026 

4.2 Fase: pubblicazione dei dati sulla sezione amministrazione trasparente. (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
di trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della 
corretta pubblicazione degli indicatori previsti. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per la 
Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare 
i servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Segretario. (100%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare 
i servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo:  
Governance di Trasformazione Ente con Dirigenza a Ente Senza Dirigenza 

50% Produzione di tutti gli atti necessari alla 
trasformazione organizzativa. 

Trasformazione in un “Ente senza Dirigenza” 31.12.2026 
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ENTE CON DIRIGENZA 
 
 

STRUTTURA AREA 1: AREA AMMINISTRATIVA, AFFARI GENERALI, SERVIZI DEMOGRAFICI, SERVIZI RISORSE UMANE. – DIRIGENTE AD INTERIM:       DOTT.SSA ANTONELLA ROSSI   
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Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni 

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle 
richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi 
delle aree di rischio di competenza, produzione dei 
report richiesti sulle attività di prevenzione della 
corruzione intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 
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3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 

3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, 
questa deve essere garantita mediante la rimozione 
delle barriere architettoniche oppure prevedendo degli 
accessi dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili 
per le persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento da ricondurre in un termine 
che si avvicini il più possibile ai 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 
o negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo:  
Supporto alla governance della Trasformazione Ente con Dirigenza ed Ente Senza 
Dirigenza 

50% Atti propedeutici necessari al funzionamento del 
nuovo Ente senza Dirigenti  

Trasformazione in Ente senza Dirigenza 31.12.2026 
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Dipendenti coinvolti sugli obiettivi: 

N. Dipendenti Obiettivo Peso % 
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STRUTTURA AREA 2 : AREA ECONOMICO FINANZIARIA, TRIBUTI, ISTRUZIONE, SOCIALE, CULTURA – DIRIGENTE:   DOTT. MAURIZIO MARTELLINI 
 

VA
LO

RE
 P

U
BB

LI
CO

 

Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni 

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle richieste 
di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi delle 
aree di rischio di competenza, produzione dei report 
richiesti sulle attività di prevenzione della corruzione 
intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 
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3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, questa 
deve essere garantita mediante la rimozione delle 
barriere architettoniche oppure prevedendo degli accessi 
dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili per le 
persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento entro i 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 o 
negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo: 
Elaborazione Regolamento di contabilità aggiornato a normativa vigente 

50% Aggiornamento della normativa vigente Nuovo Regolamento di contabilità dell’Ente 31.12.2026 
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Dipendenti coinvolti sugli obiettivi: 

N. Dipendenti Obiettivo Peso % 
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STRUTTURA AREA 3: AREA TECNICA, LAVORI PUBBLICI, URBANISTICA, EDILIZIA, MANUTENZIONI, BENI DEMANIALI, AMBIENTE, COMMERCIO. – DIRIGENTE AD INTERIM: DOTT.SSA ANTONELLA ROSSI 
 

VA
LO

RE
 P

U
BB

LI
CO

 

Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi tecnici, della valorizzazione del territorio e dell'ambiente; 

Missione Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente; Assetto del territorio ed edilizia abitativa; 
 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle richieste 
di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi delle 
aree di rischio di competenza, produzione dei report 
richiesti sulle attività di prevenzione della corruzione 
intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 
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3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, questa 
deve essere garantita mediante la rimozione delle 
barriere architettoniche oppure prevedendo degli accessi 
dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili per le 
persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento entro i 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 o 
negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo: 
Inizio lavori di realizzazione della nuova copertura della Biblioteca comunale 

20% Atti propedeutici per il raggiungimento dell’inizio 
lavori. 

Efficiente Copertura della Biblioteca comunale. 31.12.2026 

7 Obiettivo di sviluppo: 
Inizio lavori per il Restauro del cortile interno del Comune 

10% Atti propedeutici per il raggiungimento dell’inizio 
lavori. 

Restauro del cortile interno del Comune 31.12.2026 
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8 Obiettivo di sviluppo: 
Inizio lavori per il restauro del cimitero comunale. 

10% Atti propedeutici per il raggiungimento dell’inizio 
lavori. 

Restauro del cimitero comunale 31.12.2026 

9 Obiettivo di sviluppo: 
Miglioramento del Servizio al fine di rendere più efficiente la gestione dei 
procedimenti edilizi, con riduzione dei tempi medi di rilascio dei titoli abitativi. 

10% Tempi di rilascio dei titoli abitativi Rilascio dei titoli abitativi con riduzione degli attuali 
tempi medi 

31.12.2026 

      

      

      

      

      

 

Dipendenti coinvolti sugli obiettivi: 

N. Dipendenti Obiettivo Peso % 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    



PIANO DELLA PERFORMANCE ALL. PIAO 2026 - 2028 
 

                      13 

STRUTTURA UNITA’ OPERATIVA AUTONOMA POLIZIA LOCALE: VIGILANZA, MESSI E PROTEZIONE CIVILE  - RESPONSABILE con incarico EQ:   COSIMO CALDERARO 
 

VA
LO

RE
 P

U
BB

LI
CO

 

Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dell’ordine pubblico, della sicurezza, della giustizia e della protezione civile 

Missione Ordine pubblico e sicurezza 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle richieste 
di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi delle 
aree di rischio di competenza, produzione dei report 
richiesti sulle attività di prevenzione della corruzione 
intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 
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3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, questa 
deve essere garantita mediante la rimozione delle 
barriere architettoniche oppure prevedendo degli accessi 
dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili per le 
persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento entro i 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 o 
negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo: 
Attivazione del nuovo sistema di Protezione civile e piano antincendio boschivo 

20%  
Aggiornamento e sviluppo delle competenze 
necessarie all’attivazione dell’obiettivo. 

 
Realizzazione dei nuovi sistemi. 

31.12.2026 

7 Obiettivo di sviluppo: 
Implementazione del nuovo sistema di ZTL 

25%  
Aggiornamento e sviluppo delle competenze 
necessarie all’attivazione dell’obiettivo. 

 
Realizzazione del nuovo sistema di ZTL 

31.12.2026 
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Dipendenti coinvolti sugli obiettivi: 

N. Dipendenti Obiettivo Peso % 
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ENTE SENZA DIRIGENZA 
 

La Struttura della Segreteria rimane invariata per cui si confermano gli identici 
obiettivi di Performance come indicati sopra. 
 
Le ex 3 Aree Dirigenziali e l’unità autonoma della Polizia locale si trasformano in 6 
Settori. La Polizia locale resta comunque un’unità operativa autonoma che non 
subisce trasformazioni.  
In base alla nuova Macrostruttura di “Ente Senza Dirigenza”, per il 2026 si assegnano 
gli stessi obiettivi di performance: 
 
STRUTTURA SETTORE 1  AFFARI GENERALI E LEGALI, SERVIZI DEMOGRAFICI E RELAZIONI CON IL PUBBLICO  –  RESPONSABILE con incarico EQ 
 

VA
LO

RE
 P

U
BB

LI
CO

 

Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni 

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
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1 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle 
richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi 
delle aree di rischio di competenza, produzione dei 
report richiesti sulle attività di prevenzione della 
corruzione intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 

3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, 
questa deve essere garantita mediante la rimozione 
delle barriere architettoniche oppure prevedendo degli 
accessi dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili 
per le persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 
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4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento da ricondurre in un termine 
che si avvicini il più possibile ai 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 
o negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo:  
Supporto alla governance della Trasformazione Ente con Dirigenza ed Ente Senza 
Dirigenza 

50% Atti propedeutici necessari al funzionamento del 
nuovo Ente senza Dirigenti  

Trasformazione in Ente senza Dirigenza 31.12.2026 

 
 
 
 
 

STRUTTURA SETTORE 2 : AREA ECONOMICO FINANZIARIA, TRIBUTI, PARTECIPATE  - RESPONSABILE con incarico EQ 
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Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni 

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 
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N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 
Attesa 

1 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle richieste 
di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi delle 
aree di rischio di competenza, produzione dei report 
richiesti sulle attività di prevenzione della corruzione 
intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 

3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, questa 
deve essere garantita mediante la rimozione delle 
barriere architettoniche oppure prevedendo degli accessi 
dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili per le 
persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 
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3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento entro i 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 o 
negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo: 
Elaborazione Regolamento di contabilità aggiornato a normativa vigente 

50% Aggiornamento della normativa vigente Nuovo Regolamento di contabilità dell’Ente 31.12.2026 
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STRUTTURA SETTORE 3   SERVIZI RISORSE UMANE, SERVIZI SOCIALI, SERVIZI ISTRUZIONE PUBBLICA, SERVIZI DI STAFF  –  RESPONSABILE con incarico EQ 
 

VA
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Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni 

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle 
richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi 
delle aree di rischio di competenza, produzione dei 
report richiesti sulle attività di prevenzione della 
corruzione intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 
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3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 

3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, 
questa deve essere garantita mediante la rimozione 
delle barriere architettoniche oppure prevedendo degli 
accessi dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili 
per le persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento da ricondurre in un termine 
che si avvicini il più possibile ai 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 
o negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo:  
Supporto alla governance della Trasformazione Ente con Dirigenza ed Ente Senza 
Dirigenza 

50% Atti propedeutici necessari al funzionamento del 
nuovo Ente senza Dirigenti  

Trasformazione in Ente senza Dirigenza 31.12.2026 
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STRUTTURA SETTORE 4 : SERVIZI OPERE PUBBLICHE, BENI PATRIMONIALI, AMBIENTE, GARE E CED  –  RESPONSABILE con incarico EQ 
 
 

VA
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U
BB
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Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi tecnici, della valorizzazione del territorio e dell'ambiente; 

Missione Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente; Assetto del territorio ed edilizia abitativa; 
 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al D.lgs. n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle richieste 
di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi delle 
aree di rischio di competenza, produzione dei report 
richiesti sulle attività di prevenzione della corruzione 
intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 
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3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, questa 
deve essere garantita mediante la rimozione delle 
barriere architettoniche oppure prevedendo degli accessi 
dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili per le 
persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento entro i 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 o 
negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo: 
Inizio lavori di realizzazione della nuova copertura della Biblioteca comunale 

20% Atti propedeutici per il raggiungimento dell’inizio 
lavori. 

Efficiente Copertura della Biblioteca comunale. 31.12.2026 

7 Obiettivo di sviluppo: 
Inizio lavori per il Restauro del cortile interno del Comune 

15% Atti propedeutici per il raggiungimento dell’inizio 
lavori. 

Restauro del cortile interno del Comune 31.12.2026 
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8 Obiettivo di sviluppo: 
Inizio lavori per il restauro del cimitero comunale. 

15% Atti propedeutici per il raggiungimento dell’inizio 
lavori. 

Restauro del cimitero comunale 31.12.2026 

 
 

STRUTTURA SETTORE 5 : SERVIZI TECNICI, EDILIZIA, CONCESSIONI DEMANIALI, URBANISTICA, SVILUPPO ECONOMICO, CULTURA E TURISMO –  RESPONSABILE con incarico EQ 
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Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi tecnici, della valorizzazione del territorio e dell'ambiente; 

Missione Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente; Assetto del territorio ed edilizia abitativa; 
 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle richieste 
di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 

2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi delle 
aree di rischio di competenza, produzione dei report 
richiesti sulle attività di prevenzione della corruzione 
intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 
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2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 

3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, questa 
deve essere garantita mediante la rimozione delle 
barriere architettoniche oppure prevedendo degli accessi 
dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili per le 
persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento entro i 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 o 
negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 
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pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

6 Obiettivo di sviluppo: 
Miglioramento del Servizio al fine di rendere più efficiente la gestione dei 
procedimenti edilizi, con riduzione dei tempi medi di rilascio dei titoli abitativi. 

50% Tempi di rilascio dei titoli abitativi Rilascio dei titoli abitativi con riduzione degli attuali 
tempi medi 

31.12.2026 

      

      

 
STRUTTURA SETTORE 6 - UNITA’ OPERATIVA AUTONOMA POLIZIA LOCALE: VIGILANZA, MESSI E PROTEZIONE CIVILE  - RESPONSABILE con incarico EQ: COSIMO CALDERARO 
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Programma di Mandato Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dell’ordine pubblico, della sicurezza, della giustizia e della protezione civile 

Missione Ordine pubblico e sicurezza 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine 

Attesa 
1 Obiettivo obbligatorio di legge:  

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 
33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con particolare 
riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle richieste 
di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

10% Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla 
normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente, 
nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli 
atti. 

31.12.2026 

1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio 
annuale dell’ANAC 

(40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto 
della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

Completamento della pubblicazione di tutti i documenti 
oggetto della verifica annuale dell’ANAC sull’anno 
precedente. 

30.09.2026 

1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (40%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di 
trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta 
pubblicazione in particolare delle informazioni relative 
agli incarichi e agli appalti. 
Evasione di tutte le richieste di accesso civico. 

31.12.2026 

1.3 Fase: richiesta accesso agli atti del settore ed elaborazione registro degli accessi 
riferiti all’intera struttura. 

(20%) Assenza di istanze inevase 
Acquisizione dati per registro degli accessi riferito 
all’intera struttura 

Riscontro a tutte le istanze raccolte riferite agli atti del 
settore 
Elaborazione del registro degli accessi 

31.12.2026 
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2 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione delle azioni 
previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, con particolare 
riferimento ai progetti del PNRR, all’attività di antiriciclaggio e antiterrorismo. 

10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari 
interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC. 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi delle 
aree di rischio di competenza, produzione dei report 
richiesti sulle attività di prevenzione della corruzione 
intraprese. 

31.12.2026 

2.1 Fase: Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e antiterrorismo (50%) Redazione dei controlli sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di 
monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e 
antiterrorismo. 

31.12.2026 

2.2 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale 
sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di 
rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2026 

3 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale e garantire l’inclusione sociale, ai 
sensi del dl 222/2023. 

10% Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
ed eliminare qualsiasi forma di discriminazione. 

Implementazione di specifiche procedure e meccanismi 
volte a favorire l’accessibilità e l’inclusione. 

31.12.2026 

3.1. Fase: Accessibilità fisica e digitale alle persone con disabilità. (50%) Garantire la piena accessibilità sia fisica che digitale 
sia da parte degli utenti che dei dipendenti che 
possono avere delle disabilità. 

Per quanto riguarda l’accessibilità digitale, garantire la 
presenza sul sito web di tecnologie assistive o 
configurazioni specifiche per l’accesso ai servizi da parte 
di persone con disabilità. 
Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, questa 
deve essere garantita mediante la rimozione delle 
barriere architettoniche oppure prevedendo degli accessi 
dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili per le 
persone che hanno limitazioni nella capacità di 
movimento. 

31.12.2026 

3.2 Fase: Inclusione sociale e pari opportunità. (50%) Eliminare qualsiasi forma di discriminazione nel 
rispetto delle diversità di estrazione sociale, culturali 
e religiose. 

Controllare che non si siano verificati episodi di 
discriminazione sociale e di genere. 
Esaminare tempestivamente qualsiasi segnalazione da 
parte degli utenti o dei dipendenti su eventuali 
discriminazioni e violazioni della parità di genere. 

31.12.2026 

4 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Rispetto dei tempi medi di pagamento dei fornitori previsti dalla legge, attraverso una 
più tempestiva attività d’impegno e determinazione per la liquidazione consentendo 
all’ufficio ragioneria di emettere i mandati di pagamento in modo tempestivo 
rispettando l’ordine temporale di fatturazione, ai sensi del dl 13/2023. 

10% Tempi medi di pagamento dell’ente. Tempi medi di pagamento entro i 30 gg. 
Valore indicatore annuale pubblicato sul sito uguale a 0 o 
negativo. 

31.12.2026 

4.1  Fase: rispetto dei tempi medi di pagamento. (100%) Verifica dell’indicatore trimestrale di rispetto dei 
tempi medi di pagamento. 

Rispetto del limite temporale di pagamento entro 30 gg. 
Accettazione fatture ufficio competente entro 7 gg. 
Contabilizzazione ufficio ragioneria entro 7 gg. 
Liquidazione ufficio competente entro 8 gg. 
Mandato pagamento ufficio ragioneria entro 8 gg. 

31.12.2026 

5 Obiettivo obbligatorio di legge:  
Formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, ai sensi della Direttiva del Ministro per 
la Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

10% Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 
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5.1 Fase: Formazione obbligatoria del Responsabile titolare di EQ (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

5.2 Fase: Formazione obbligatoria di tutti i dipendenti assegnati alla struttura (50%) Aggiornamento e sviluppo delle competenze per 
potenziare la capacità amministrativa e migliorare i 
servizi pubblici, in particolare sulle materie 
obbligatorie di anticorruzione, trasparenza, etica 
pubblica, privacy e intelligenza artificiale. 

Realizzazione di almeno 40 h. individuali di formazione 
certificata nell’anno. 

31.12.2026 

6 Obiettivo di sviluppo: 
Attivazione del nuovo sistema di Protezione civile e piano antincendio boschivo 

25%  
Aggiornamento e sviluppo delle competenze 
necessarie all’attivazione dell’obiettivo. 

 
Realizzazione dei nuovi sistemi. 

31.12.2026 

7 Obiettivo di sviluppo: 
Implementazione del nuovo sistema di ZTL 

25%  
Aggiornamento e sviluppo delle competenze 
necessarie all’attivazione dell’obiettivo. 

 
Realizzazione del nuovo sistema di ZTL 

31.12.2026 

 


